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SOCIALINIŲ PASLAUGŲ TEIKIMO IR APMOKĖJIMO TVARKA

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Socialinių paslaugų teikimo ir  apmokėjimo tvarka (toliau – Tvarka) reglamentuoja 
socialinių  paslaugų  teikimo,  skyrimo,  organizavimo,  nutraukimo  ir  apmokėjimo 
sąlygas  Šalčininkų  rajono  savivaldybės  Čiužiakampio  socialinių  paslaugų  namų 
socialinės globos padalinyje.

2. Tvarka  parengta  vadovaujantis  Lietuvos  Respublikos  socialinių  paslaugų įstatymu, 
Socialinių paslaugų katalogu, Socialinės globos normų aprašo 4 priedu,  Šalčininkų 
rajono savivaldybės tarybos sprendimu patvirtintu „Mokėjimo už socialines paslaugas 
Šalčininkų rajono savivaldybėje tvarkos aprašu“ ir  kitais galiojančiais  teisės aktais, 
įstaigos nuostatais bei vidaus tvarkos taisyklėmis.

3. Tvarkos tikslas – užtikrinti teisėtą, skaidrų, vienodą ir kokybišką socialinių paslaugų 
teikimą  bei  apmokėjimą  už  paslaugas  senyvo  amžiaus  asmenims  ir  asmenims  su 
negalia.

II. SOCIALINIŲ PASLAUGŲ GAVĖJAI

4. Įstaigoje socialinės globos paslaugos teikiamos:
4.1. senyvo amžiaus asmenims;
4.2. suaugusiems asmenims su negalia.

5. Socialinės paslaugos teikiamos asmenims, kuriems Šalčininkų rajono savivaldybės 
administracijos yra nustatyta teisė gauti ilgalaikę arba trumpalaikę socialinę globą.

III. ĮSTAIGOJE TEIKIAMŲ PASLAUGŲ SUDĖTIS

6. Socialinės globos padalinyje teikiamų ilgalaikės arba trumpalaikės socialinės globos 
paslaugų sudėtis:
6.1. apgyvendinimas;
6.2. bendravimo, bendradarbiavimo, sprendimų priėmimo įgūdžių ugdymas;
6.3. kasdienio gyvenimo įgūdžių (savitvarkos, asmens higienos, sveikos gyvensenos, 

namų ruošos,  namų saugumo užtikrinimo,  švaros  palaikymo,  maisto ruošimo, 
biudžeto  planavimo,  pinigų  taupymo  ir  valdymo,  naudojimosi  banko 
paslaugomis,  apsipirkimo,  orientavimosi  aplinkoje,  ir  kt.)  ugdymas  ir  (ar) 
palaikymas, ir (ar) atkūrimas;

6.4. dienos užimtumo veiklų organizavimas ir vykdymas įstaigoje;
6.5. maitinimo organizavimas;
6.6. pagalba maitinantis, asmens maitinimas;



6.7. pagalba rengiantis, prausiantis, asmens maudymas ir kitokio pobūdžio pagalba;
6.8. asmens higienos paslaugų (skalbimo ir pan.) organizavimas;
6.9. sveikatos priežiūros paslaugų (slaugos) organizavimas ar teikimas;
6.10. laisvalaikio organizavimas;
6.11. kitos paslaugos, reikalingos asmeniui pagal jo savarankiškumą.

7. Asmeniui teikiamų paslaugų konkreti ir detali sudėtis priklauso nuo asmens įvertintų 
individualių poreikių ir gebėjimų bei pagal vertinimo išvadas sudaryto individualaus 
socialinės globos plano.

IV. SOCIALINIŲ PASLAUGŲ SKYRIMO IR TEIKIMO ORGANIZAVIMAS 

8. Paslaugų gavėjai priimami ir visam laikui išleidžiami/perkeliami iš Globos padalinio 
Šalčininkų rajono savivaldybės administracijos įgalioto asmens sprendimu.

9. Socialinių paslaugų namai,  gavę iš  Šalčininkų rajono savivaldybės  administracijos 
sprendimą  dėl  asmens  apgyvendinimo,  sudaro  sutartį  su  paslaugų  gavėju  arba  jo 
teisėtu atstovu.

10. Sutartis  su  gyventoju  sudaroma  Šalčininkų  rajono  savivaldybės  administracijos 
sprendime nustatytam laikotarpiui. Jeigu yra poreikis, sutartis yra pratęsiama  pagal 
paslaugų gavėjo prašymą  Šalčininkų rajono savivaldybės administracijos sprendime 
nurodytam laikotarpiui.

11. Asmeniui,  apsigyvenus  Globos  padalinyje,  pagal  įstaigos  nustatytą  tvarką  yra 
įvertinami  asmens  poreikiai  ir  gebėjimai   bei  sudaromas  individualus  socialinės 
globos planas.

12. Asmens kasdieninis gyvenimas ir veikla organizuojami lanksčiai,  siekiant suderinti 
asmens pageidavimus, pomėgius ir socialinės globos padalinio galimybes.

13. Darbingo  amžiaus  asmeniui,  atsižvelgiant  į  jo  savarankiškumo  lygį  ir  galimybes, 
stiprinama  motyvacija  ir  siūlomos  priemonės,  įgalinančios  asmenį  integruotis  į 
visuomenės gyvenimą.  

14. Asmuo pagal savo gebėjimus ir galimybes yra įtraukiamas į visų sprendimų, susijusių 
su jo gyvenimu socialinės globos įstaigoje, priėmimą. Asmeniui su negalia (išskyrus 
slaugomus  asmenis)  sudaromos  sąlygos,  įgalinančios  asmenį  viską,  kas  įmanoma, 
atlikti  pačiam  bei  užtikrinti,  kad  jam  būtų  prieinamos  bendruomenėje  teikiamos 
paslaugos, kuriomis jis pageidauja naudotis.

15. Asmens kasdieninė veikla  organizuojama ir  buitinės paslaugos teikiamos taip,  kad 
palaikytų, skatintų ir motyvuotų asmenį būti kuo savarankiškesnį – gamintis maistą 
savo reikmėms, tvarkytis gyvenamąjį kambarį ir kita. Asmeniui užtikrinama pagalba 
atliekant  buitines,  savitvarkos,  saviraiškos  funkcijas  ir  asmuo  aprūpintas 
priemonėmis,  padedančiomis  lavinti  bei  palaikyti  asmens  dėl  sveikatos  būklės 
neturimus ar  prarastus įgūdžius. 

16. Slaugomam asmeniui  užtikrinama kokybiška  nuolatinė  priežiūra  ir  slauga.  Globos 
padalinys  yra  apsirūpinęs  reikalingomis  techninės  pagalbos  priemonėmis, 
padedančiomis  darbuotojams  saugiai  ir  kokybiškai  atlikti  kasdienines  funkcijas 
(priemonės asmeniui pakelti, perkelti, maudyti, maitinti ar transportuoti globos namų 
padalinio viduje).

17. Slaugomas asmuo yra aprūpinamas reikalingomis  slaugos priemonėmis (sauskelnės, 
paklodės,  čiužiniai  pragulų profilaktikai,  čiužiniai  nuo pragulų  ir kt.) ir  teisės aktų 
nustatyta  tvarka  aprūpinamas reikalingomis  asmeniui  skirtomis  techninės  pagalbos 



priemonėmis (funkcinės lovos, vežimėliai ir kt.). 
18. Asmeniui  užtikrinama  pagalba  bendradarbiaujant  su  reikalingomis  institucijomis, 

sprendžiant asmens paslaugų organizavimo ir kasdieninio gyvenimo problemas.
19. Asmuo gali laikinai savo noru išvykti iš Globos padalinio svečiuotis pas globėją, 

rūpintoją, šeimos narius, artimuosius giminaičius ar pažįstamus švenčių dienomis, 
savaitgaliais  ir  ilgesniam laikotarpiui  –  iki  45 kalendorinių  dienų  per  metus  (dėl 
asmeniui  svarbių  priežasčių  jo  (globėjo,  rūpintojo,  šeimos  narių  ar  artimųjų 
giminaičių) prašymu,  gali būti nustatytas ir ilgesnis laikotarpis). Asmeniui išlaikoma 
galimybė grįžti į Globos padalinį gyventi tokiomis pačiomis sąlygomis, kokiomis 
gyveno  iki  išvykimo iš  įstaigos  svečiuotis  pas  globėją,  rūpintoją,  šeimos  narius, 
artimuosius giminaičius ar pažįstamus. 

20. Asmens išvykimo gydytis į sveikatos priežiūros įstaigą trukmė nėra ribojama.
21. Gyventojas, kuris yra veiksnus, savo noru iš socialinės globos padalinio gali išvykti 

visam laikui pagal įstaigoje nustatytas vidaus tvarkos taisykles .
22. Įstaigos administracija, išleisdama gyventoją savarankiškam gyvenimui, turi įsitikinti, 

kad asmeniui bus užtikrintos tinkamos gyvenimo sąlygos, paslaugos bendruomenėje ir 
kad jis galės savarankiškai gyventi.

V. MOKĖJIMAS UŽ TRUMPALAIKĘ SOCIALINĘ GLOBĄ

23. Mokėjimo už trumpalaikę socialinę globą dydis ir sąlygos nustatomos vadovaujantis 
Šalčininkų  rajono  savivaldybės  tarybos  sprendimu  patvirtintu  „Mokėjimo  už 
socialines paslaugas Šalčininkų rajono savivaldybėje tvarkos aprašu“ bei Socialinių 
paslaugų namų nuostatais.

24. Globos padalinio teikiamų paslaugų kaina nustatoma Šalčininkų rajono Savivaldybės 
tarybos sprendimu.

25. Asmens  mokėjimo už paslaugas dydis gali būti nustatytas tik pinigine išraiška.
26. Mokėjimo už trumpalaikę socialinę globą dydis nustatomas atsižvelgiant  į  asmens 

pajamas. Mokėjimo už asmeniui teikiamą trumpalaikę socialinę globą  dydis neturi 
viršyti 80 procentų jo pajamų. Jeigu asmuo pagal Tikslinių kompensacijų įstatymą 
gauna individualios pagalbos teikimo išlaidų kompensaciją ar iki 2023 m. gruodžio 
31 d.  nustatyta  tvarka  paskirtą slaugos ar priežiūros (pagalbos)  išlaidų tikslinę 
kompensaciją,  visa  šios  kompensacijos  suma  (100  procentų)  skiriama 
trumpalaikės socialinės globos išlaidoms padengti.

27. Mokėjimo už trumpalaikės socialinės globos (iki  6  mėn.  per  kalendorinius  metus) 
paslaugas  dydis  –  80  procentų  asmens  pajamų.  Tais  atvejais,  kai  asmuo  pagal 
Tikslinių  kompensacijų  įstatymą  gauna  individualios  pagalbos  teikimo  išlaidų 
kompensaciją ar  iki  2023 m. gruodžio 31 d.  nustatyta  tvarka paskirtą  slaugos ar 
priežiūros (pagalbos) išlaidų tikslinę kompensaciją, visa šios kompensacijos suma 
(100 procentų) skiriama trumpalaikės socialinės globos išlaidoms padengti.

28. Mokėjimo  už  trumpalaikės  socialinės  globos  (iki  5  parų  per  savaitę)  paslaugas 
institucijoje dydis  asmens, kuriam nustatytas  individualios pagalbos teikimo išlaidų 
ar iki 2023 m. gruodžio 31 d. slaugos ar priežiūros (pagalbos) išlaidų kompensacijos 
poreikis, – 30 proc. asmens pajamų ir 100 procentų individualios pagalbos teikimo 
išlaidų kompensacijos ar iki 2023 m. gruodžio 31 d. nustatyta tvarka paskirtos slaugos 
ar priežiūros (pagalbos) išlaidų tikslinės kompensacijos.



29. Mokėjimo  už  trumpalaikės  socialinės  globos  (iki  5  parų  per  savaitę)  paslaugas 
institucijoje dydis asmens, kuriam nenustatytas individualios pagalbos teikimo išlaidų 
ar iki 2023 m. gruodžio 31 d. slaugos ar priežiūros (pagalbos) išlaidų kompensacijos 
poreikis, – 50 proc. asmens pajamų.

30. Mokestis už trumpalaikę socialinę globą skaičiuojamas atsižvelgiant į įstaigos steigėjo 
patvirtintą  socialinės  globos  kainą.   Mokėjimo už  trumpiau  nei  vieną  kalendorinį 
mėnesį teikiamą trumpalaikę socialinę globą dydis nustatomas proporcingai teikiamos 
trumpalaikės socialinės globos trukmei.

31. Asmeniui, laikinai Socialinės apsaugos ir darbo ministro nustatyta tvarka išvykusiam 
iš  trumpalaikę socialinę globą  (iki  6 mėnesių per kalendorinius metus)  teikiančios 
socialinių paslaugų įstaigos į stacionarias sveikatos priežiūros įstaigas, mokėjimo už 
trumpalaikę socialinę globą dydis sumažinamas – už laiką, kai asmuo išvykęs, nuo 
ketvirtos  paros,  skaičiuojamos nuo išvykimo paros,  asmuo moka 30 procentų jam 
nustatyto mokėjimo dydžio. Už 3 pirmąsias paras, skaičiuojamas nuo išvykimo paros 
(įskaitant  ir  tuos  atvejus,  kai  išvykstama  trumpiau  kaip  3  paroms),  mokėjimo  už 
trumpalaikę  socialinę  globą  dydis  nemažinamas. Laikas,  kai  asmuo  laikomas 
išvykusiu, pradedamas skaičiuoti nuo kitos paros, einančios po išvykimo paros.

32. Kai trumpalaikės socialinės globos (5 parų per savaitę) paslaugų gavėjas yra gydomas 
arba  jam  teikiamos  reabilitacijos  paslaugos  stacionarioje  sveikatos  priežiūros, 
reabilitacijos įstaigoje, jis yra atleidžiamas nuo mokėjimo už trumpalaikės socialinės 
globos paslaugas proporcingai gydymo trukmei.

VI. MOKĖJIMAS UŽ ILGALAIKĘ SOCIALINĘ GLOBĄ

33. Mokėjimo  už  ilgalaikę  socialinę  globą  dydis  ir  sąlygos  nustatomos  vadovaujantis 
Šalčininkų  rajono  savivaldybės  tarybos  sprendimu  patvirtintu  „Mokėjimo  už 
socialines paslaugas Šalčininkų rajono savivaldybėje tvarkos aprašu“ bei Socialinių 
paslaugų namų nuostatais.

34. Naujai atvykęs asmuo sumoka vienos bazinės pensijos dydžio įmoką, kad būtų 
apmokamos jam teikiamos paslaugos nuo gyvenimo Socialinių paslaugų namų globos 
padalinyje pradžios iki bus sutvarkytas finansavimas iš Socialinio draudimo valdybos 
Šalčininkų skyriaus.

35. Mokėjimo  už  ilgalaikę  socialinę  globą  dydis  nustatomas  atsižvelgiant  į  asmens 
pajamas, o tais atvejais, kai asmuo pradėjo gauti ilgalaikę socialinę globą po 2007 m. 
sausio 1 d., – ir į asmens turtą.

36. Mokėjimo už ilgalaikę socialinę globą suaugusiam asmeniui dydis per mėnesį – 
80 procentų asmens pajamų, įskaitant atvejus, kai asmens, pradėjusio gauti ilgalaikę 
socialinę globą po 2007 m. sausio 1 d., turto vertė yra mažesnė už jo gyvenamosios 
vietos savivaldybėje nustatytą turto vertės normatyvą.  Jeigu asmuo pagal Tikslinių 
kompensacijų įstatymą gauna individualios pagalbos teikimo išlaidų kompensaciją 
ar  iki  2023 m.  gruodžio  31 d.  nustatyta  tvarka  paskirtą  slaugos  ar  priežiūros 
(pagalbos)  išlaidų  tikslinę  kompensaciją,  visa  šios  kompensacijos  suma 
(100 procentų) skiriama mokėjimui už ilgalaikę socialinę globą padengti.

37. Jeigu suaugusio asmens, pradėjusio gauti ilgalaikę socialinę globą po 2007 m. sausio 
1 d., turto vertė yra didesnė už jo gyvenamosios vietos savivaldybėje nustatytą turto 
vertės normatyvą, mokėjimo už ilgalaikę socialinę globą suaugusiam asmeniui dydis 



per  mėnesį  padidėja  vienu  procentu,  skaičiuojant  nuo  turto  vertės,  viršijančios 
normatyvą.

38. Asmeniui, laikinai socialinės apsaugos ir darbo ministro nustatyta tvarka išvykusiam 
iš  Socialinių  paslaugų  namų,  mokėjimo  už  ilgalaikę  socialinę  globą  dydis 
sumažinamas – už laiką nuo ketvirtos paros, skaičiuojamos nuo paros, kai asmuo 
išvykęs,  asmuo  moka  30  procentų jam  nustatyto  mokėjimo  dydžio.  Už  3 
pirmąsias paras, skaičiuojamas nuo asmens išvykimo paros (įskaitant ir tuos atvejus, 
kai asmuo išvyksta trumpiau kaip 3 paroms), mokėjimo už ilgalaikę socialinę globą 
dydis  nemažinamas. Laikas, kai asmuo laikomas išvykusiu, pradedamas skaičiuoti 
nuo kitos paros, einančios po išvykimo paros.  Socialinės globos  paslaugų gavėjui 
išvykus,  Socialinių  paslaugų  namai  perskaičiuoja  gautas  išmokas  ir  susidariusį 
skirtumą grąžina įstaigoms, išmokėjusioms šias išmokas.

39. Mokestis už ilgalaikę socialinę globą skaičiuojamas atsižvelgiant į įstaigos steigėjo 
patvirtintą  socialinės  globos  kainą.  Mokėjimo  už  trumpiau  nei  vieną  kalendorinį 
mėnesį teikiamą ilgalaikę socialinę globą dydis nustatomas proporcingai teikiamos 
ilgalaikės  socialinės  globos  trukmei.  Socialinės  globos  paslaugų  gavėjui  mirus, 
Socialinių  paslaugų namai perskaičiuoja  gautas  išmokas ir  susidariusį  skirtumą 
grąžina įstaigoms, išmokėjusioms šias išmokas.

40. Mokėjimo už  ilgalaikės  socialinės  globos paslaugas  šaltiniai  –  asmens  pajamos  ir 
turtas,  išreikštas  pinigais.  Kai  asmens  turimų pajamų ir  piniginių  lėšų nepakanka, 
mokėjimo šaltiniu nustatomas  asmens suaugusių vaikų,  kitų suinteresuotų asmenų – 
turto perėmėjų ar būsimų paveldėtojų piniginės lėšos,  kurios naudojamos sutartyje 
nustatyto asmens mokėjimo dydžio teikiamoms socialinės globos išlaidoms apmokėti.

41. Skiriant asmeniui ilgalaikės socialinės globos paslaugą, asmens suinteresuotų asmenų 
piniginės lėšos gali būti naudojamos asmens ilgalaikės socialinės globos išlaidoms iš 
dalies apmokėti (padengiant privalomo mokėti turto mokesčio dalį. Tais atvejais, jei 
asmens turtas nerealizuotas (neparduotas), o asmeniui jau teikiama ilgalaikė socialinė 
globa:

42. Socialinių paslaugų namai tarpininkauja dėl  asmens turto realizavimo (pardavimo) 
asmens prašymu;

43. mokėjimo už ilgalaikę socialinę globa dydis skaičiuojamas ir už praėjusio laikotarpio 
suteiktas paslaugas. Realizavus (pardavus) asmens turtą, skola už suteiktą ilgalaikę 
socialinę globą yra atstatoma;

44. Tais  atvejais,  jei  asmuo  įstatymų  ir  kitų  teisės  aktų  nustatyta  tvarka  dovanoja 
nuosavybės  teise priklausantį  turtą  savivaldybei,  savivaldybė įsipareigoja  išlaikyti 
asmenį socialinių paslaugų įstaigoje, teikiančioje ilgalaikę socialinę globą iki gyvos 
galvos. Savivaldybė asmens dovanotą turtą panaudoja socialinėms reikmėms.

VII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

45. Tvarka  peržiūrima  ir  atnaujinama  pasikeitus  teisės  aktams  ar  įstaigos  veiklos 
organizavimui.

46. Tvarka tvirtinama įstaigos direktoriaus įsakymu.
47. Tai,  kas nereglamentuota šioje  tvarkoje,  sprendžiama taip,  kaip numatyta Lietuvos 

Respublikos teisės aktuose.
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